
 

Guida all'accesso a G.Partners 

 

Panoramica 

In qualità di prezioso partner esterno di Gilead e Kite, puoi accedere a risorse selezionate, tra cui G.Partners, la 
nostra piattaforma di collaborazione basata sui documenti su SharePoint. La guida è pensata per aiutare gli 
utenti ad accedere a G.Partners e ad autenticare le proprie credenziali. 

In caso di domande o problemi, è possibile contattare: SSO_Support@gilead.com. Se necessario, anche il tuo 
sponsor Gilead può assisterti. 
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Parte A: Avvio del processo di accesso a G.Partners 

La sequenza di ottenimento dell’accesso a qualsiasi sede di G.Partners inizia con una notifica via e-mail, che 

invita a collaborare a un sito che è stato condiviso con l'utente, oppure visitando un sito che è stato inserito tra i 
preferiti. 

Nota: Per completare questa procedura, è necessario disporre di un telefono cellulare e di un computer fisso o 
portatile. Per ottenere le migliori prestazioni, utilizza uno di questi browser: 

• Finestra Incognito in Chrome 

• Finestra InPrivate in Edge 

 

 

Un'e-mail, simile all'immagine qui sopra, conterrà un link al sito di G.Partners. 

1. Fai clic sul link fornito nell’e-mail. (Oppure visita un sito che hai già inserito nei preferiti). 
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Viene visualizzata la pagina Sign in (accedi). 

2. Inserisci il tuo nome utente G.Partners già 
esistente (ad es., 
est_mrossi@partners.gilead.com). 

3. Fai clic su Next (successivo)  

Nella schermata successiva, ti verrà chiesto di 
inserire la tua password Gilead già esistente. 

Viene visualizzata una seconda pagina di accesso. 

4. Inserisci l’e-mail della tua organizzazione, come 
ad es. mariorossi@tuaorg.com. (Gli utenti creati 
prima del 3 marzo 2023 utilizzavano in 

precedenza il loro nome utente di G.Partners 
per accedere). 

5. Fai clic su Next (successivo) 

6. Al termine, fai clic su Verify (verifica) 
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Parte B: Impostazione dell'autenticazione a più fattori 

Dopo aver completato il processo di configurazione iniziale, è necessario 

selezionare un nuovo metodo di autenticazione delle credenziali. Stai 
scegliendo come ricevere il tuo codice di autenticazione ogni volta che 
accedi a G.Partners. È possibile scegliere tra due opzioni di autenticazione 
a più fattori. Clicca sull'opzione che preferisci per ricevere le istruzioni su 

come registrarti. 

i Okta Verify 
ii Telefono 

 

Nota: Ti consigliamo di scegliere Okta Verify perché offre l'autenticazione 
più forte. 
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Parte B1: Per prima cosa accedi all'opzione G.Partners—Okta Verify 

 

1. Selezionando Okta Verify dalla pagina di 
configurazione, il codice QR viene visualizzato 
sul desktop come mostrato nella schermata 

precedente.  

2. Scarica l'applicazione Okta Verify Mobile sul 
tuo cellulare come indicato nelle istruzioni 
della schermata qui sopra. 

3. Una volta completata l'operazione, accedi 
all'applicazione mobile Okta Verify. 

 

Nota: Se cambi idea, clicca sul link "Torna all'elenco dei fattori di autenticazione" per scegliere un'altra opzione 
di autenticazione. 
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4. Apri l'applicazione mobile Okta Verify. 5. Nella schermata successiva, seleziona “Organization” 
(organizzazione) dalle opzioni del tipo di account. 

  

6. Clicca su Add Account from Another Device 

(Aggiungi account da un altro dispositivo). 

7. L'app Okta Verify ti chiederà quindi un codice QR. 

Clicca sul pulsante “Scan QR Code (Scansiona il 
codice QR)”. 
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Torna al tuo browser desktop e scansiona il codice QR 8. Una volta effettuata la scansione, attiva la 
biometria Face ID su Okta Verify. 

 

 

9. Fai clic su Done (Fine). 10. Torna al browser desktop e fai clic su Continue 
(Continua) per procedere.  
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11. Successivamente, ti verrà chiesto se vuoi mantenere l’accesso. Clicca su Yes (Sì) o No (no) 

 

Questo è un esempio di prova di un sito G.Partners. Ogni sito varia per aspetto e risorse. 

Dopo aver installato correttamente l'app Okta Verify e aver autenticato il tuo accesso alla rete Gilead, potrai 

accedere alle risorse di G.Partners disponibili tramite il tuo account partner. 
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Parte B2: Primo accesso all'opzione G.Partners—SMS (testo) 

Questa sezione illustra il processo di autenticazione del tuo account utilizzando l'opzione SMS. 

 

 

Dopo aver selezionato l'opzione SMS Authentication 
(Autenticazione via SMS) nella pagina di 

autenticazione, come nella schermata mostrata sopra. 

1. Scegli il tuo paese se hai un numero non 
statunitense. 

2. Inserisci il tuo numero di cellulare 

3. Quindi fai clic su Receive a code via SMS 
(Ricevi un codice via SMS) 

4. Nella schermata successiva, inserisci il codice 
che ti è stato inviato via SMS nel tuo cellulare. 

5. Fai clic su Verify (verifica). 
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6. Una volta verificato, si aprirà una schermata 

come quella riportata sopra. Fai clic su 
Continue (continua). 

7. Successivamente, ti verrà chiesto se vuoi 

mantenere l’accesso. Clicca su Yes (Sì) o No 
(no) 

 

 
Questo è un esempio di prova di un sito G.Partners. Ogni sito varia per aspetto e risorse. 

Ora che ti sei autenticato con successo utilizzando l'opzione SMS, puoi accedere alle risorse di G.Partners 

disponibili tramite il tuo account partner. 

 

6 

7 



  

11 

Parte B3: Primo accesso all'opzione G.Partners—Chiamata vocale 

Questa sezione illustra il processo di autenticazione del tuo account utilizzando l'opzione Chiamata vocale. 

 
 

Dopo aver selezionato l'opzione Chiamata vocale nella 
pagina di autenticazione, viene visualizzata questa 

schermata. 

1. Scegli il tuo paese se hai un numero non 
statunitense. 

2. Inserisci il tuo numero di cellulare. 

3. Fai clic su Receive a code via voice call (Ricevi 
un codice tramite chiamata vocale). 

 
 

4. Nella schermata successiva, inserisci il codice 
con cui sei stato chiamato.  

5. Fai clic su Verify (verifica). 
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6. Una volta verificato, viene visualizzata la 
schermata mostrata sopra. 

7. Successivamente, ti verrà chiesto se vuoi 
mantenere l’accesso. Clicca su Yes (Sì) o No 
(no) 

 

 

Questo è un esempio di prova di un sito G.Partners. Ogni sito varia per aspetto e risorse. 
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Ora che ti sei autenticato con successo utilizzando l'opzione Chiamata vocale, puoi accedere alle risorse di 

G.Partners disponibili tramite il tuo account partner. 
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Parte C: Accesso a G.Partners dopo l'impostazione dell'autenticazione 

Ora che hai effettuato la registrazione, la verifica e l'autenticazione del tuo accesso a G.Partners, è il momento 

di vedere cosa succede la prossima volta che vuoi accedere a G.Partners.  

Puoi accedere a G.Partners da desktop, laptop, telefono o tablet. Anche in questo caso, ti consigliamo di seguire 
le seguenti indicazioni per ottenere le migliori prestazioni: 

• Finestra Incognito in Chrome  

• Finestra InPrivate in Edge 

I passaggi che seguono si applicano a tutti gli accessi successivi alla registrazione. 

 

1. Il partner riceve un'e-mail dallo sponsor Gilead e clicca sul link a G.Partners o visita un sito che 
ha inserito tra i preferiti. 
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2. Viene visualizzata la pagina di accesso. 

Inserisci il tuo nome utente G.Partners già 
esistente (ad es., 
est_mrossi@partners.gilead.com). 

3. Fai clic su Next (successivo) 

4. Inserisci l’e-mail della tua organizzazione, 
come ad es. mariorossi@tuaorg.com. (In 
precedenza, per accedere utilizzavi il tuo nome 
utente G.Partners). 

5. Fai clic su Next (successivo) 

 

6. Nella schermata successiva, inserisci la tua password Gilead e clicca su Sign In (accedi). 
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Parte D: Accesso a G.Partners dopo la registrazione 

A seconda dell'opzione che hai scelto al momento della registrazione per l'autenticazione, segui uno dei 

passaggi seguenti per continuare. 

Okta Verify Autenticazione via SMS 
Autenticazione tramite 

chiamata vocale 

   

Se sei registrato con Okta Verify, 
apparirà la schermata qui sopra. 

Inserisci il codice dell'applicazione 

Okta Verify e clicca su Verify 
(verifica). 

Se ti sei registrato con 
l'Autenticazione via SMS, apparirà 
una schermata che ti chiederà di 

selezionare una delle opzioni, 
Ricevere un codice via SMS o 
Ricevere una chiamata vocale.  

Fai clic su Receive a code via SMS 

(Ricevi un codice via SMS)  

Inserisci il codice inviato al 
telefono. Fai clic su Verify 

(verifica). 

Se ti sei registrato con 
l'Autenticazione via SMS, apparirà 
una schermata che ti chiederà di 

selezionare una delle opzioni, 
Ricevere un codice via SMS o 
Ricevere una chiamata vocale.  

Fai clic su Receive a code via Voice 

(Ricevi un codice tramite chiamata 
vocale)  

Inserisci il codice ricevuto tramite 

chiamata vocale. Fai clic su Verify 
(verifica). 
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Questo è un esempio di prova di un sito G.Partners. Ogni sito varia per aspetto e risorse. 

Indipendentemente dal metodo scelto, una volta verificato il tuo account, potrai accedere alle risorse di 
G.Partners disponibili per il tuo account partner. 
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Parte E: Reimpostazione del metodo di autenticazione 

    

Visita gsso.gilead.com sul tuo 
browser per accedere alla 

dashboard di Okta. 

 

3. Inserisci la tua password 
Gilead. 

4. Fai clic su Verify (verifica). 

5. Autenticati utilizzando la tua 
attuale opzione di 

autenticazione. 

Nota: In questo esempio, dato che 
ci siamo registrati utilizzando Okta 

Verify, il passo successivo è quello 
di inserire il codice di verifica 
fornito da Okta. Questa schermata 
finale sarà diversa se hai 

selezionato l'opzione Telefono. 

 

6. Dopo aver effettuato l'accesso alla tua dashboard Okta, fai clic sul fattore da rimuovere o clicca su Edit 
Profile (Modifica profilo). Vai a Settings (Impostazioni) → Edit Profile (Modifica profilo). Enter password for 

verification (Inserisci la password per la verifica). Quindi, scorri verso il basso e trova la voce Security 
Methods (Metodi di sicurezza). 
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7. Inserisci la password e clicca su Verify 
(verifica). 

8. Fai clic su Receive a code via SMS (Ricevi un 
codice via SMS) 

 

 

9. Clicca su Remove (Rimuovi) accanto a Okta 
Verify. 

10. Viene visualizzato un riquadro che ti chiede 
se vuoi procedere con la rimozione di Okta 

Verify. Fai clic su Yes (Sì) per confermare. 
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11. Al termine, nella parte inferiore dello 
schermo viene visualizzato il messaggio: “You 

have successfully removed Okta Verify” (Hai 
rimosso Okta Verify correttamente). 

12. Potrai ricominciare il processo di iscrizione 
cliccando sull'apposito pulsante Set up 

(configura) accanto al fattore che desideri 
iscrivere nuovamente. 

 
Nota: Consulta la Sezione B di questa guida per impostare il tuo nuovo metodo di autenticazione. 

 
 

Nota: Puoi cambiare il tuo metodo di autenticazione in qualsiasi momento. Consigliamo Okta Verify per ottenere 

la massima sicurezza. 

©2023 Gilead Sciences, Inc. Tutti i diritti riservati. 
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