
 

Anleitung für den Zugriff auf G.Partners 

 

Übersicht 

Als geschätzter Partner von Gilead und Kite können Sie auf ausgewählte Ressourcen zugreifen, darunter 

G.Partners, unsere dokumentbasierte Kooperationsplattform auf SharePoint. Die Anleitung wurde konzipiert, um 
den Benutzern bei der Anmeldung bei G.Partners und bei der Authentifizierung ihrer Anmeldedaten zu helfen. 

Bei Fragen oder Problemen kontaktieren Sie bitte: SSO_Support@gilead.com. Ihr Gilead-Sponsor kann Ihnen 
bei Bedarf ebenfalls helfen. 
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Teil A: Starten des G.Partners-Zugriffsprozesses 

Der Ablauf des Erlangens von Zugriff auf jeglichen G.Partners-Standort beginnt mit einer E-Mail-

Benachrichtigung, in der Sie gebeten werden, auf einer Seite zu kooperieren, die mit Ihnen geteilt wurde, oder 
indem Sie eine Seite besuchen, für die Sie ein Lesezeichen erstellt haben. 

Hinweis: Um diesen Prozess auszuführen, benötigen Sie Ihr Mobiltelefon und einen Desktop-Computer oder 
Laptop. Bitte verwenden Sie einen dieser Browser, um eine optimale Funktion zu gewährleisten: 

• Incognito-Fenster in Chrome 

• InPrivate-Fenster in Edge 

 

 

Eine E-Mail, die der im obigen Bild dargestellten ähnelt, enthält einen Link zur G.Partners-Seite. 

1. Klicken Sie auf den Link, der in der E-Mail enthalten ist. (Oder besuchen Sie eine Seite, für die 
Sie bereits ein Lesezeichen erstellt haben.) 
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Es wird diese Anmeldeseite angezeigt. 

2. Geben Sie Ihren bestehenden G.Partners-
Benutzernamen (z. B. 
ext_jdoe@partners.gilead.com) ein. 

3. Klicken Sie auf Next (Weiter).  
Im nächsten Bildschirm werden Sie zur 
Eingabe Ihres bestehenden Gilead-Passworts 

aufgefordert. 

Es wird eine zweite Anmeldeseite angezeigt. 

4. Geben Sie die E-Mail-Adresse Ihres 
Unternehmens ein, wie z. B. 
johndoe@ihrunternehmen.com. (Vor dem 3. 

März 2023 angelegte Benutzer haben zuvor 
ihren G.Partners-Benutzernamen zum 
Anmelden verwendet.) 

5. Klicken Sie auf Next (Weiter). 

6. Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf „Verify“ 
(Verifizieren). 
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Teil B: Einrichtung der Multifaktor-Authentifizierung 

Nachdem Sie den anfänglichen Einrichtungsprozess abgeschlossen haben, 

müssen Sie eine neue Authentifizierungsmethode für Ihre Anmeldedaten 
auswählen. Sie wählen aus, wie Sie Ihren Authentifizierungscode bei jedem 
Zugriff auf G.Partners erhalten möchten. Sie können aus zwei Optionen für 
Multifaktor-Authentifizierung auswählen. Klicken Sie auf die von Ihnen 

bevorzugte Option, um Anweisungen dafür zu erhalten, wie Sie sich 
registrieren können. 

i Okta Verify 

ii Mobiltelefon 

 

Hinweis: Wir empfehlen die Auswahl von Okta Verify, weil es die stärkste 
Authentifizierung bietet. 
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Teil B1: Erste Anmeldung bei G.Partners — Option „Okta Verify“ 

 

1. Wenn „Okta Verify“ auf der Einrichtungsseite 
ausgewählt wird, wird wie auf dem obigen 
Screenshot dargestellt ein QR-Code auf dem 
Display angezeigt.  

2. Laden Sie die mobile Anwendung Okta Verify 
gemäß den Anweisungen, die auf dem oben 
dargestellten Bildschirm gezeigt werden, auf 

Ihr Mobiltelefon herunter. 

3. Wenn Sie fertig sind, navigieren Sie zu der 
mobilen Anwendung Okta Verify. 

 

Hinweis: Wenn Sie Ihre Auswahl ändern möchten, klicken Sie auf den Link „Return to 
authenticator list“ (Zur Authentifikatorliste zurückkehren), um eine andere 
Authentifizierungsoption auszuwählen. 
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4. Öffnen Sie die mobile Anwendung Okta Verify. 5. Wählen Sie im nächsten Bildschirm 
„Organization“ (Unternehmen) aus den 
Kontotyp-Optionen aus. 

  

6. Klicken Sie auf Add Account from Another 
Device (Konto von einem anderen Gerät 
hinzufügen). 

7. Die Anwendung „Okta Verify“ bittet Sie dann um 
einen QR-Code. Klicken Sie auf die Schaltfläche 

„Scan QR Code“ (QR-Code scannen). 
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Kehren Sie zu Ihrem Desktop-Browser 
zurück und scannen Sie den QR-Code. 

8. Wenn er erfolgreich gescannt wurde, wählen Sie die Option 
„Enable“ (Aktivieren), um die Gesichts-ID-Biometrie in Okta 
Verify zu aktivieren. 
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9. Klicken Sie auf Done (Fertig). 10. Kehren Sie zu Ihrem Desktop-Browser zurück und klicken 

Sie auf Continue (Fortfahren), um den Vorgang 
fortzuführen.  

 

 

11. Als Nächstes werden Sie gefragt, ob Sie angemeldet bleiben möchten. Klicken Sie auf „Yes“ (Ja) oder 
„No“ (Nein). 

 
Dies ist ein Test-Beispiel für eine G.Partners-Seite. Jede Seite variiert hinsichtlich des Erscheinungsbilds und der Ressourcen. 
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Nachdem Sie erfolgreich die Anwendung „Okta Verify“ installiert und Ihren Zugriff auf das Gilead-Netzwerk 

authentifiziert haben, können Sie auf die Ressourcen innerhalb von G.Partners zugreifen, die über Ihr 
Partnerkonto verfügbar sind. 
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Teil B2: Erste Anmeldung bei G.Partners — Option SMS 
(Textnachricht) 

In diesem Abschnitt wird der Vorgang zur Authentifizierung Ihres Kontos unter Verwendung der Option für SMS 
(Textnachricht) behandelt. 

 

 

Nach Auswahl der Option für Authentifizierung über 
SMS auf der Authentifizierungsseite wie im Bildschirm 
oben gezeigt. 

1. Wählen Sie Ihr Land aus, falls Ihre Nummer 
aus einem Land außerhalb der USA stammt. 

2. Geben Sie Ihre Mobiltelefonnummer ein 
3. Klicken Sie dann auf Receive a code via 

SMS (Einen Code über SMS erhalten) 

4. Geben Sie im nächsten Bildschirm den Code 
ein, der Ihnen per Textnachricht auf Ihr 
Mobiltelefon gesendet wurde. 

5. Klicken Sie auf Verify (Verifizieren). 
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6. Wenn die Verifizierung abgeschlossen wurde, 

wird Ihnen ein Bildschirm wie oben 
dargestellt angezeigt. Klicken Sie auf 
Continue (Fortfahren). 

7. Als Nächstes werden Sie gefragt, ob Sie 

angemeldet bleiben möchten. Klicken Sie auf 
Yes (Ja) oder No (Nein). 

 

 
Dies ist ein Test-Beispiel für eine G.Partners-Seite. Jede Seite variiert hinsichtlich des Erscheinungsbilds und der Ressourcen. 

Nun, da Sie eine erfolgreiche Authentifizierung über die Option für SMS durchgeführt haben, können Sie auf die 
Ressourcen innerhalb von G.Partners zugreifen, die über Ihr Partnerkonto verfügbar sind. 
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Teil B3: Erste Anmeldung bei G.Partners — Option Sprachanruf 

In diesem Abschnitt wird der Vorgang zur Authentifizierung Ihres Kontos unter Verwendung der Option für 

Sprachanruf behandelt. 

 
 

Nach Auswahl der Option „Voice Call“ (Sprachanruf) 

auf der Authentifizierungsseite wird dieser Bildschirm 
angezeigt. 

1. Wählen Sie Ihr Land aus, falls Ihre Nummer 

aus einem Land außerhalb der USA stammt. 

2. Geben Sie Ihre Mobiltelefonnummer ein. 
3. Klicken Sie auf Receive a code via voice 

call (Einen Code über Sprachanruf 
erhalten). 

 

 

4. Geben Sie im nächsten Bildschirm den Code 
ein, der Ihnen beim Anruf mitgeteilt wurde.  

5. Klicken Sie auf Verify (Verifizieren). 
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6. Wenn die Verifizierung abgeschlossen wurde, 
wird ein Bildschirm wie oben dargestellt 
angezeigt. 

7. Als Nächstes werden Sie gefragt, ob Sie 
angemeldet bleiben möchten. Klicken Sie auf 
Yes (Ja) oder No (Nein). 

 

 
Dies ist ein Test-Beispiel für eine G.Partners-Seite. Jede Seite variiert hinsichtlich des Erscheinungsbilds und der 

Ressourcen. 

Nun, da Sie eine erfolgreiche Authentifizierung über die Option für Sprachanruf durchgeführt haben, können Sie 
auf die Ressourcen innerhalb von G.Partners zugreifen, die über Ihr Partnerkonto verfügbar sind. 
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Teil C: Zugriff auf G.Partners nach der Einrichtung der 
Authentifizierung 

Nun, da Sie sich erfolgreich registriert und verifiziert haben sowie Ihren Zugriff auf G.Partners authentifiziert 
haben, schauen wir uns an, was bei Ihrem nächsten Zugriff auf G.Partners passiert.  

Sie können mit Ihrem Desktop-Computer, Laptop, Mobiltelefon oder Tablet auf G.Partners zugreifen. Auch hier 
empfehlen wir für eine optimale Funktion Folgendes: 

• Incognito-Fenster in Chrome  

• InPrivate-Fenster in Edge 

Die unten aufgeführten Schritte beziehen sich auf alle Anmeldungen nach der Registrierung. 

 

1. Der Partner erhält eine E-Mail von seinem Gilead-Sponsor und klickt auf den Link zu G.Partners 
oder besucht eine Seite, für die er ein Lesezeichen erstellt hat. 
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2. Es wird diese Anmeldeseite angezeigt. 

Geben Sie Ihren bestehenden G.Partners-
Benutzernamen (z. B. 
ext_jdoe@partners.gilead.com) ein. 

3. Klicken Sie auf Next (Weiter). 

4. Geben Sie die E-Mail-Adresse Ihres 
Unternehmens ein, wie z. B. 
johndoe@ihrunternehmen.com. (Zuvor haben Sie 
Ihren G.Partners-Benutzernamen zum Anmelden 
verwendet.) 

5. Klicken Sie auf Next (Weiter). 

 

6. Geben Sie im nächsten Bildschirm Ihr Gilead-Passwort ein und klicken Sie auf Sign In (Anmelden). 
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Teil D: Zugriff auf G.Partners nach der Registrierung 

Befolgen Sie in Abhängigkeit davon, welche Option Sie für die Registrierung zur Authentifizierung ausgewählt 

haben, einen der unten aufgeführten Schritte, um fortzufahren. 

Okta Verify Authentifizierung über SMS 
Authentifizierung über 

Sprachanruf 

   

Wenn Sie für Okta Verify 
registriert sind, wird der oben 
dargestellte Bildschirm angezeigt. 

Geben Sie den Code aus Ihrer 
Anwendung „Okta Verify“ ein und 
klicken Sie auf Verify 
(Verifizieren). 

Wenn Sie für Authentifizierung 
über SMS aufs Mobiltelefon 
registriert sind, wird Ihnen ein 

Bildschirm angezeigt, in dem Sie 
zum Auswählen einer der beiden 
Optionen, Einen Code über SMS 
erhalten, oder Einen Sprachanruf 

erhalten, aufgefordert werden.  

Klicken Sie auf Receive a code 
via SMS (Einen Code über SMS 

erhalten).  

Geben Sie den Code ein, der per 
Textnachricht auf Ihr Mobiltelefon 
gesendet wurde. Klicken Sie auf 

Verify (Verifizieren). 

Wenn Sie für Authentifizierung über 
SMS aufs Mobiltelefon registriert 
sind, wird Ihnen ein Bildschirm 

angezeigt, in dem Sie zum 
Auswählen einer der beiden 
Optionen, Einen Code über SMS 
erhalten, oder Einen Sprachanruf 

erhalten, aufgefordert werden.  

Klicken Sie auf Receive a code via 
Voice (Einen Code über 

Sprachanruf erhalten).  

Geben Sie den Code ein, den Sie per 
Sprachanruf bei Ihrem Mobiltelefon 
erhalten haben. Klicken Sie auf 

Verify (Verifizieren). 

 



  

18 

 
Dies ist ein Test-Beispiel für eine G.Partners-Seite. Jede Seite variiert hinsichtlich des Erscheinungsbilds und der Ressourcen. 

Unabhängig von der ausgewählten Methode können Sie auf die Ressourcen in G.Partners zugreifen, die für Ihr 
Partnerkonto verfügbar sind, wenn Sie Ihr Konto verifiziert haben. 
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Teil E: Zurücksetzen Ihrer Authentifizierungsmethode 

    

Besuchen Sie gsso.gilead.com in 
Ihrem Browser, um auf das Okta 

Dashboard zuzugreifen. 

 

3. Geben Sie Ihr Gilead-Passwort 
ein. 

4. Klicken Sie auf Verify 
(Verifizieren). 

5. Führen Sie eine 
Authentifizierung unter 
Verwendung Ihrer aktuellen 
Verifizierungsoption durch. 

Hinweis: In diesem Beispiel 
besteht der nächste Schritt darin, 

den von Okta bereitgestellten 
Verifizierungscode einzugeben, da 
wir uns über Okta Verify registriert 

haben. Dieser abschließende 
Bildschirm sieht anders aus, wenn 
Sie die Option für Mobiltelefon 
ausgewählt haben. 

 

6. Nachdem Sie sich erfolgreich bei Ihrem Okta Dashboard angemeldet haben, klicken Sie auf den zu 
entfernenden Faktor oder auf „Edit Profile“ (Profil bearbeiten). Gehen Sie zu Settings (Einstellungen) → 
Edit Profile (Profil bearbeiten). Geben Sie das Passwort zur Verifizierung ein. Scrollen Sie dann 
nach unten zu „Security Methods“ (Sicherheitsmethoden). 
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7. Geben Sie Ihr Passwort ein und klicken Sie 
auf Verify (Verifizieren). 

8. Klicken Sie auf Receive a code via SMS 
(Einen Code über SMS erhalten). 

 

 

9. Klicken Sie neben „Okta Verify“ auf „Remove“ 
(Entfernen). 

10. Es wird ein Bestätigungsfenster angezeigt, 
in dem Sie gefragt werden, ob Sie mit dem 
Entfernen von Okta Verify fortfahren 
möchten. Klicken Sie zum Bestätigen auf Yes 
(Ja). 

7 
8 
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11. Wenn Sie fertig sind, wird unten im 
Bildschirm eine Meldung über den 
erfolgreichen Abschluss des Vorgangs 
angezeigt: „You have successfully removed 
Okta Verify“ (Sie haben Okta Verify 
erfolgreich entfernt). 

12. Sie können Ihren Registrierungsvorgang 
erneut starten, indem Sie auf die 
entsprechende Schaltfläche Set up 
(Einrichtung) neben dem Faktor klicken, für 
den Sie sich neu registrieren möchten. 

 

Hinweis: Siehe Abschnitt B in dieser Anleitung bezüglich der Einrichtung Ihrer neuen 
Authentifizierungsmethode. 

 
 

Hinweis: Sie können Ihre Authentifizierungsmethode zu jedem beliebigen Zeitpunkt ändern. Wir empfehlen 
Okta Verify für höchste Sicherheit. 

©2023 Gilead Sciences, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 


	Anleitung für den Zugriff auf G.Partners
	Übersicht

	Teil A: Starten des G.Partners-Zugriffsprozesses
	Teil B: Einrichtung der Multifaktor-Authentifizierung
	Teil B1: Erste Anmeldung bei G.Partners — Option „Okta Verify“
	Teil B2: Erste Anmeldung bei G.Partners — Option SMS (Textnachricht)
	Teil B3: Erste Anmeldung bei G.Partners — Option Sprachanruf

	Teil C: Zugriff auf G.Partners nach der Einrichtung der Authentifizierung
	Teil D: Zugriff auf G.Partners nach der Registrierung
	Teil E: Zurücksetzen Ihrer Authentifizierungsmethode

