
 

G.Partners 访问用户指南 
 

概述 

作为 Gilead 和 Kite 的重要外部合作伙伴，您可以访问选定的资源，包括 SharePoint 上基于文档的协作平台 

G.Partners。该指南旨在帮助用户登录 G.Partners 并对其凭据进行身份验证。 

如果您有任何疑问或问题，请联系：SSO_Support@gilead.com。如果需要，您的 Gilead 赞助商也可以为您提

供帮助。 
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部分 A：启动 G.Partners 访问流程 

要获取任何 G.Partners 位置的访问权限，首先需要发送电子邮件通知，邀请您在已与您共享的网站上进行协作，

或访问已加入书签的网站。 

注意：要完成此流程，您需要手机和台式机或笔记本电脑。请使用以下浏览器之一获得最佳性能： 

• Chrome 中的无痕式窗口 

• Edge 中的 InPrivate 窗口 

 

 

一封类似上图的电子邮件将包含 G.Partners 网站的链接。 

1. 单击电子邮件中提供的链接。（或访问您已加入书签的网站。） 

 

1 
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将显示此 Sign in（登录）页面。 

2. 输入您现有的 G.Partners 用户名（例如 

ext_jdoe@partners.gilead.com）。 

3. 单击 Next（下一步）。  

在下一个屏幕上，系统将提示您输入现有的 

Gilead 密码。 

将显示第二个登录页面。 

4. 输入您组织的电子邮件，例如 

johndoe@yourorg.com。（2023 年 3 月 3 

日之前创建的用户以前使用其 G.Partners 用户

名登录。） 

5. 单击 Next（下一步）。 

6. 完成后，单击“Verify（验证）”。 

 

 

2 

3 

4 

5 

6 



  

4 

部分 B：设置多因素身份验证 

完成初始设置流程后，需要选择一种新方法来对您的凭据进行身份验证。

您将选择每次访问 G.Partners 时接收身份验证码的方式。可从两种多因

素身份验证选项中选择。单击您的首选选项以获取有关如何注册的说明。 

i Okta Verify 

ii 手机 

 

注意：我们建议您选择 Okta Verify，因为这种身份验证方法最可靠。 
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部分 B1：首次登录 G.Partners — Okta Verify 选项 

 

1. 从设置页面选择 Okta Verify 后，桌面上会显

示一个二维码，如上图所示。  

2. 按照上面所示屏幕中的说明，在您的手机上下

载 Okta Verify 移动应用程序。 

3. 完成后，导航到 Okta Verify 移动应用程序。 

 

注意：如果您改变主意，请单击“Return to authenticator list（返回 Authenticator 列表）”链接，以选择

不同的身份验证选项。 
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4. 打开 Okta Verify 移动应用程序。 5. 在下一个屏幕中，从“Account Type（帐户类型）” 

选项中选择 Organization（组织）。 

  

6. 单击 Add Account from Another 

Device（从其他设备添加帐户）。 

7. 接着，Okta Verify 应用程序将要求您扫描一个二维码。

单击“Scan QR Code（扫描二维码）”按钮。 
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返回桌面浏览器，然后扫描二维码。 8. 扫描成功后，在 Okta Verify 上启用 Face ID 生物识别技术。 

 

 

9. 单击 Done（完成）。 10. 返回桌面浏览器并单击 Continue（继续）以继续。  
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11. 接下来，系统将询问您是否保持登录状态。单击“Yes（是）”或“No（否）”。 

 
这是 G.Partners 网站的测试示例。每个网站的外观和资源各不相同。 

成功安装 Okta Verify 应用程序并对您的 Gilead 网络访问权限进行身份验证后，您现在可以通过合作伙伴帐户

访问 G.Partners 上提供的资源。 
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部分 B2：首次登录 G.Partners —“SMS (text)（短信 [文本]）”选项 

本部分将介绍使用“SMS (text)（短信 [文本]）”选项对帐户进行身份验证的流程。 

 

 

如上图所示，在身份验证页面中选择“SMS Authentication

（短信身份验证）”选项。 

1. 如果您手机并非美国号码，请选择您的国家/地区。 

2. 输入您的手机号码 

3. 然后单击 Receive a code via SMS（通过短信接

收验证码） 

4. 在下一个屏幕上，输入通过短信发送到您

手机上的验证码。 

5. 单击 Verify（验证）。 
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6. 验证后，您将看到如上所示的屏幕。 

单击 Continue（继续）。 

7. 接下来，系统将询问您是否保持登录状态。 

单击“Yes（是）”或“No（否）”。 

 

 
这是 G.Partners 网站的测试示例。每个网站的外观和资源各不相同。 

您已经成功使用“SMS（短信）”选项进行身份验证，现在可以通过您的合作伙伴帐户访问 G.Partners 上提供

的资源。 
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部分 B3：首次登录 G.Partners —“Voice Call（语音呼叫）”选项 

本部分将介绍使用“Voice Call（语音呼叫）”选项对帐户进行身份验证的流程。 

 
 

在身份验证页面上选择“Voice Call（语音呼叫）” 

选项后，将出现此屏幕。 

1. 如果您手机并非美国号码，请选择您的国家/地区。 

2. 输入您的手机号码。 

3. 单击 Receive a code via voice call（通过语音呼

叫接收验证码）。 

 

 

4. 在下一个屏幕上，输入通过呼叫向您提供

的验证码。  

5. 单击 Verify（验证）。 
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6. 验证后，将显示如上所示的屏幕。 7. 接下来，系统将询问您是否保持登录状态。 

单击“Yes（是）”或“No（否）”。 

 

 
这是 G.Partners 网站的测试示例。每个网站的外观和资源各不相同。 

您已经成功使用“Voice Call（语音呼叫）”选项进行身份验证，现在可以通过您的合作伙伴帐户访问 

G.Partners 上提供的资源。 
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部分 C：设置身份验证后访问 G.Partners 

您已经成功注册、验证您对 G.Partners 的访问权限并进行了身份验证，现在将了解下次要访问 G.Partners 时会

发生什么情况。  

您可以从台式机、笔记本电脑、手机或平板电脑访问 G.Partners。同样，我们建议您使用以下浏览器以获得最佳

性能： 

• Chrome 中的 Incognito 窗口  

• Edge 中的 InPrivate 窗口 

以下步骤适用于注册后的所有后续登录。 

 

1. 合作伙伴收到 Gilead 赞助商的电子邮件，并单击指向 G.Partners 的链接或访问他们加入书签的网站。 

  

1 
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2. 将显示此登录页面。 

输入您现有的 G.Partners 用户名（例如 

ext_jdoe@partners.gilead.com）。 

3. 单击 Next（下一步）。 

4. 输入您组织的电子邮件，例如 

johndoe@yourorg.com。（您先前使用了 

G.Partners 用户名进行登录。） 

5. 单击 Next（下一步）。 

 

6. 在下一个屏幕中，输入您的 Gilead 密码并单击 Sign In（登录）。 
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部分 D：注册后访问 G.Partners 

根据注册进行身份验证时选择的选项，请按照以下步骤之一继续。 

Okta Verify 
SMS Authentication 

（短信身份验证） 

Voice Call Authentication 

（语音呼叫身份验证） 

   

如果您使用 Okta Verify 进行注册，

则会出现上面的屏幕。 

输入 Okta Verify 应用程序提供的验

证码，然后单击 Verify（验证）。 

如果您注册了电话短信身份验证，

则屏幕将提示您选择“Receive a 

code via SMS（通过短信接收验证

码）”或“Receive a code via 

voice call（通过语音呼叫接收验证

码）”选项之一。  

单击 Receive a code via SMS

（通过短信接收验证码）。  

输入手机上通过短信收到的验证

码。单击 Verify（验证）。 

如果您注册了电话短信身份验证， 

则屏幕将提示您选择“Receive a 

code via SMS（通过短信接收验证

码）”或“Receive a code via 

voice call（通过语音呼叫接收验证

码）”选项之一。  

单击 Receive a code via voice 

call（通过语音呼叫接收验证码）。  

输入通过手机语音呼叫收到的验证

码。单击 Verify（验证）。 
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这是 G.Partners 网站的测试示例。每个网站的外观和资源各不相同。 

无论您选择何种方法，一旦验证了帐户，您就可以访问 G.Partners 上为合作伙伴帐户提供的资源。 

 



  

17 

部分 E：重置您的身份验证方法 

    

在浏览器中访问 

gsso.gilead.com， 

以访问 Okta 控制板。 

 

3. 输入您的 Gilead 密码。 

4. 单击 Verify（验证）。 

5. 使用当前身份验证选项进行身

份验证。 

注意：在本例中，因为我们使用 

Okta Verify 进行注册，所以下一

步是输入 Okta 提供的验证码。如

果您选择“Phone（手机）”选

项，则最终屏幕将有所不同。 

 

6. 在成功登录 Okta 控制板后，单击要删除的身份验证方法，或者单击“Edit Profile（编辑个人资料）”。 

转到 Settings（设置）→ Edit Profile（编辑个人资料）。输入验证密码。然后向下滚动并找到“Security 

Methods（安全方法）”。 
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7. 输入您的密码并单击 Verify（验证）。 8. 单击 Receive a code via SMS（通过短信接收

验证码）。 

 

 

9. 单击 Okta Verify 旁边的“Remove（移除）”。 10. 这时会出现一个确认框，提示您是否要继续移

除 Okta Verify。单击 Yes（是）进行确认。 

7 
8 

9 
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11. 完成后，屏幕下方会显示一条成功消息： 

“You have successfully removed Okta Verify

（您已成功移除 Okta Verify）”。 

12. 通过单击要重新注册的因素旁边的相应 Set up

（设置）按钮，您可以再次启动注册流程。 

 

注意：请参阅本指南中的部分 B，设置新的身份验证方法。 

 

 

注意：您可以随时更改选择的身份验证方法。我们建议采用 Okta Verify，以获得最强的安全保护。 

©2023 Gilead Sciences, Inc. 保留所有权利。 
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